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MARCO LEGAL Y ACADEMICO (ESPANA) :
CONTENIDOS PROGRAMA FORMATIVO (RD 39/1997)
e Ergonomia: conceptos y objetivos. e EXigencia Legal
e Condiciones ambientales en Ergonomia. e Articulo.151.d Ley de
e Concepcion y disefo del puesto de Prevencion Riegos
oo P Laborales. Principios de
rabajo. la accién preventiva.
e Carga fisica de trabajo. . Adaptar el trabajo a la
e Carga mental de trabajo. persona, en particular en
_ _ lo que respecta a la
e Factores de naturaleza psicosocial. concepcion de los puestos
e Estructura de la organizacion. de trabajo, asi como a la
o eleccion de los equipos vy
e Caracteristicas de la empresa, del los métodos de trabajo Y
puesto e individuales. de produccién, con miras,
e Estrés y otros problemas psicosociales. en particular a atenuar el
_ trabajo monotono y
e Consecuencias de los factores repetitivo y a reducir los
psicosociales nocivos y su evaluacion. efectos del mismo en la
e Intervencién psicosocial. salud.




PODER
JUDI.C IAL & Personaliza tu portal
ESPANA

Consejo General del . S . Tribunales Superiores
Poder Judicial Tribunal Supremo Audiencia Nacional e lustina 4 Sen

Estas en: Poder Judicial = En Portada

Jueves, 23 de abril de 2015
El CGPJ evaluara los riesgos ergondmicos de los puestos de
trabajo de jueces y magistrados

TErr - [ firaria o " - P — o [T . — a1 rimialan Co e A R
Tacnicos de Una empresa especianzadsg en prevencion de fesgos se desplazaran a 1as diferentes sedes judiciales. Es una de 1as primeras

actuaciones previstas en el Plan de Prevencion de Riesgos de la Carrera Judicial gue entrd en vigor el pasado 27 de febrero

» Autor: Comunicacion Poder Judicial

La prueba pericial se fundamenta en la necesidad de
valorar hechos aportados al proceso mediante la
aplicacion de conocimiento especifico que no posee el
organo judicial.

https://www.forojudicialindependiente.es/2018/06/26/la-carga-de-trabajo-principal-riesgo-psicosocial-de-la-carrera-judicial/



ERGONOMIA Y 33
PSICOSOCIOLOGIA FORENSE

e Perito ergbnomo = ergobnomo forense=ergénomo legal

e La Ergonomia posee unas caracteristicas especificas que permiten
aplicarla fuera del contexto de la prevencion de riesgos laborales
(PRL)

e Disefio de productos, nuevos proyectos (Project manager), etc.
e Seguridad en el transporte terrestre y aereo, etc.

e EIl campo de aplicacion de la Ergonomia Forense supera el ambito
del perito judicial en PRL.

e La practica de esta pericia ira en aumento, bien como ergénomos,
bien como peritos judiciales en PRL.



ERGONOMIA y PSICOSOCIOLOGIA FORENSE
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ERGONOMIA y ADMON DE JUSTICIA | 33i
INSS. ITSS. '

1. Necesidad de analizar el trabajo real para relacionarlo
con las lesiones y las enfermedades.
a) Incapacidades. Contingencias
2. Investigar los accidentes desde la Ingenieria del Factor
humano (ITSS)
a) Factores Humano (formacion, conducta, etc.)
b) Factores Técnicos (equipos de trabajo, etc.)
c) Factores Organizativos (psicosociales, procedimientos, etc.)

3. Analizar los Factores de Riesgo Psicosociales una vez
producido el dafo mental; consecuencias-causas.

4. Analizar productos segun normativa, disefio,
Instrucciones, etc.
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ERGONOMIA LEGAL/FORENSE .o
Normativa Legal/Técnica. Nac./Int.(UNE. I1SO. etc.)
Criterios Técnicos.
/
DERECHO
Normativa: laboral, \
productos, etc.
kGenérica 0 especifica / ERGO NO M IA
Ley 31/1995 FORENSE o LEGAL
RD 39/1997
—L
ERGO N OM IA RD 488/1997 Trabajo con
C , etc. y S;;asg/l%? Manipulacion de |




PAPEL DEL PERITO ERGONOMO | ¢

e Establecer el nexo causal
entre los factores de riesgo
ergondmicos y psicosociales
con las enfermedades

rofesionales o laborales,

7

isicas 0 mentales

e Establecerdentrodela
multicausalidad, la influencia
de los factores de riesgo
organizativos y del factor
humano en loS accidentes de
trabajo.

e Realizar un buen informe
pericial
Aguel que el juez aprecia,
lo recoge en la sentencia y
la misma es favorable

Competencia a través de la
formacion especifica y la experiencia
profesional como ergdbnomo/ingeniero
de los factores humanos, ya que de lo
contrario dificilmente podra tener
continuidad en esta ocupacion.

Independencia, economica lo cual
requiere tener otras actividades para
poder rechazar casos, y profesional,
fundamental para ser objetivo sin
magnificar lo que beneficia a nuestra
parte

Autoridad para elaborar y defender el

dictamen mostrando como experto la
relevancia y la fiabilidad del mismo



LA PRUEBA PERICIAL PSICOSOCIAL

e En los Juzgados de lo Social, el principal motivo de

controversia entre las partes interesadas (el trabajador, la

empresa y el INSS) es la contingencia, esto es, establecer si
se trata de una ENF. comun, de una EE.PP. o de una ENF.

del trabajo.

o El trabajador debe probar el nexo causal con el trabajo

para que le sea reconocida la contingencia de AT. Y,
secundariamente, si ha quedado en una situacion de
Invalidez permanente e irreversible.

o El trabajador debe probar que, por el mismo hecho de esa

conting}_encia_y nexo causal, esta en situacion de riesgo
Ifico (vivencia estresadora continuada) que no ha

espec

sido valorado por la empresa o bien, si la empresa conocia
el riesgo, no se han tomado medidas protectoras para el

trabajador.

e EIl nexo causal con el trabajo es el punto central en el peritaje.



LOS DANOS DE LA ACTIVIDAD




DANOS DE LA ACTIVIDAD.
TIPOLOGIA Y CASOS

Accidentes de trabajo.

(Contingencia)
Psicopatologias laborales

e Estrés, Mobbing, Burnout, Karoshi, etc.

Incapacidad laboral (IPP, IPT, IPA)

Accidentes no laborales (Caidas, tropezones, etc.)
Enfermedades profesionales (LME, MTRS,...)
Enfermedades relacionadas con el trabajo

e Responsabilidad civil productos (Diseno, etiquetado,

etc.)

14
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EFECTO DE UNA ENFERMEDAD O UN | g2:2:

ACCIDENTE: INCAPACIDADES oo

e VALORACION/ES e EXIGENCIAS
MEDICA/S DEL PROFESIONALES
TRABAJADOR e PUESTO DE TRABAJO
o (

Uno de las variables que determinan el
i reconocimiento de una situacion de
¥ incapacidad es la PROFESION HABITUAL 3=

funcionales. e REQUERIMIENTOS
e Biomecanicos
e Carga Mental

e ELC.
16



El trabajo, teoria o realidad 13

(Catherine Teiger)

e Trabajo teorico, tal como existe
en las representaciones sociales
mas conocidas.

e Trabajo prescrito o esperado,
a nivel de la organizacion del
trabajo, representaciones
técnicas.

e Trabajo real, al nivel de la
actividad de una persona, en un
tiempo, en un lugar, en unas
condiciones de trabajo, ...

ESTEREOTIPOS SOCIALES DE
LAS PROFESIONES
CREENCIAS COMUNES
SOBRE PROFESIONES
VISIBLES: Conductores,
cocineros, camareros, etc.

DESCRIPCION DE PUESTO DE
TRABAJO

PROFESIOGRAMAS.
PROFESIOGRAFIAS

ANALISIS DEL PUESTO DE

TRABAJO REAL OCUPADO POR
QUIEN SOLICITA LA INCAPACIDAD




TRABAJO: TAREA Y ACTIVIDAD

- La Ergonomia es etimologicamente la Ciencia
del Trabajo.

- El concepto de actividad, contrapuesto pero
vinculado a la tarea.

- Distincion entre lo que deberia hacer y lo que
realmente hace un trabajador.

- La Ergonomia es el trabajo visto al
microscopio y lo esencial del trabajo del
ergonomo consiste en analizar el trabajo.




INCAPACIDADES. 4

DE LOS PROFESIOGRAMAS A.... °

Factores 1 2 |3 (4 |5

GUIA DE

Razonamiento Abstracto

Aptitud Verbal a VALORACION
S PROFESIONAI

Disposicion parala
Relacion Social

Empatia

Capacidad de
Comunicacion

3* EDICION

Autocontrol ANO 2014
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“...la valoracion de la capacidad laboral de un trabajador requiere objetivar las limitaciones
organicas y/o funcionales que una lesion o enfermedad haya originado en el trabajador, pero
también resulta imprescindible conocer las competencias y tareas realizadas y los

requerimientos del puesto de trabajo, con objeto de poder determinar si las limitaciones 19
impiden al trabajador desarrollar la actividad laboral.”



cComo lo ven los otros? oot
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Codigo CNO-11: 2511 | ABOGADOS

GPR: SECTOR DE ACTIVIDAD (CNAE):
F:G: 1L - 69.1: Actividades juridicas
- B4.23: Justicia
OCUPACIONES INCLUIDAS: OCUPACIONES AFINES NO INCLUIDAS:
- Abogados - 2591: Notarios
- Abogados del Estado - 2592: Procuradores

3711: Oficiales de notaria
3711: Auxiliares de justicia
- 3711: Pasantes de abogados

REFERENCIAS:
Cualificacion profesional (CNCP): no existe
Permisos administrativos: no requiere certificacion especifica

COMPETENCIAS Y TAREAS:

Los abogados brindan asesoramiento juridico a sus clientes sobre multiples cuestiones de Derecho,
redactan documentos juridicos, representan a sus clientes ante drganos administrativos o jurisdiccionales
o defienden asuntos o realizan acusaciones ante tribunales de justicia, o dan instrucciones a otros
abogados para que actien ante tribunales de orden superior.

Entre sus tareas se incluyen:

brindar asesoramiento sobre una amplia variedad de cuestiones de Derecho y realizar actuaciones
juridicas en nombre de sus clientes;

investigar la posible aplicacian de principios del Derecho, disposiciones legales y resoluciones judiciales
a asuntos concretos;

utilizar medios de prueba tales como el interrogatorio a los clientes o a testigos para determinar las
circunstancias de un asunto, a fin de contestar a de-mandas;

evaluar los resultados obtenidos y elaborar estrategias y argumentos para preparar la presentacion de
los asuntos;




Cédigo CNO-11: 2511 | ABOGADOS
REQUERIMIENTOS GRADO REQUERIMIENTOS GRADO
1213 1|2 |3] 4
Carga fisica Carga mental
Carga biomecanica Comunicacion X
Columna cervical X Atencidn al pablico X
Columna dorsolumbar X Toma de decisiones X
Hombro X Atencion/complejidad X
Codo X Apremio X
Mano X Dependencia X
Cadera X Vision
Rodilla X Agudeza visual X
Tobillo/pie X Campo visual X
Manejo de cargas X Audicion X
Trabajo de precision X Voz X
Sedestacion X Sensibilidad
Bipedestacion Superficial X
Estatica X Profunda X
Dindmica X
Marcha por terreno irregular X

22



TAREA Y ACTIVIDAD
Las paradojas de lo prescrito

R —h o # El soldador que
‘ g8 o trabajaba en
un banco

El conductor
...escalador




INCAPACIDADES: Pintor. .

Lesiones: Rotura ligamento
cruzado anterior rodilla izquierda.
Limitacion 10-15° flexion rodilla.
Debilidad cuadriceps

¢, Puede seqguir pintando




PROFESION: PINTOR




PROFESIOGRAFIAS, NO SOLO..... 2

No debemos olvidar que la profesiografia es una
representacion de las capacidades de personalidad,
Intelectuales y motoras que un determinado puesto
requiere. Normalmente se elaboran profesiografias
para un puesto de trabajo, pero un mismo puesto de
trabajo puede presentar diferentes condiciones de
trabajo v particulares niveles de exigencias
psicofisicas, que son lo gue comprometen las
lesiones _gue generan la demanda de incapacidad

ANALISIS ERGONOMICO. ANALISIS DEL TRABAJO REAL, DE LA ACTIVIDAD



ENFERMEDADES PROFESIONALES. 000

FACT. de RIESGO ERGONOMICOS y o
PSICOSOCIALES

e Lesiones por esfuerzos repetidos (LER), trastornos de
los miembros superiores ligados al trabajo (WRULD),
como traumatismos acumulativos (CTD),
microtraumatismos repetitivos (MTRS)

e Mayor incremento de las Patologias osteomusculares.

e En Espana 2022 (82 %) sobre el total de la EEPP
declaradas (22.589)

e En 2022 se han comunicado 22.589 partes de EEPP en
CEPROSS y 19.731 de AATT en PANOTRATSS, lo que
hace un total de 42.320 enfermedades derivadas del
trabajo



ENFERMEDAD. LA PRUEBA PERICIAL
LA CONTINGENCIA

e Lacontingencia:

e Enfermedad comun, EE.PP. o de una Enfermedad del

trabajo (AT).

El trabajador debe probar el nexo causal con el
trabajo para que le sea reconocida la contingencia de
accidente de trabajo.

El trabajador debe probar que, por el mismo hecho de
esa contingencia y nexo causal, esta en situacion de
riesgo especifico que no ha sido valorado por la
empresa o bien, si la empresa conocia el riesgo, no
se han tomado medidas protectoras para el
trabajador.

e El nexo causal con el trabajo es el punto central en el
peritaje ergonomico forense/psicosocial legal



LA CONTINGENCIA O LA CAUSA DE LA LESION

Actividad Lesion Postura principal
deportiva
Caza (hombro gg

cazador)
Pintores

Escayolistas
Montadores d

estructura

Tenis (codo
tenista)

Mecani
Carniceros

Peluqueras

Golf (codo
golfista) Movimientos repetidos con

posturas forzadas y flexo

Carpinteros extension del codo.
Mecanicos Movimientos repetidos de

Chapistas antebrazo, mufieca y mano.

29



LO PSICOSOCIAL NO ES EVIDENTE o NO SE QUIERE VER



000
(| X J
EE.PP. : GENESIS DE LOS MTRS °
ORGANIZACION DEL A ESTRESORES o Bp——
TRABAJO (0T) ——— FACT. PSICOSOCIALES —_—
BIOMECANICOS
/c ‘
D

e A:La OT codeterminante de los factores de riego psicosociales
y biomecanicos

e B: OT intermedia relacion exposicion efecto

e C: OT puede modificar la exposicion efecto actuando sobre los
tiempo de pausa

e D: Influencia sobre la salud fuera de la relacion exposicion —
efecto.

Mac Donald, L et alt (2007). Incorporating work organisation into occupational
health research: an invitation for dialogue. Occup. Environ. Med. 2008;65;1-3



TRABAJOS CON PANTALLAS. PVD soes

Real Decreto 488/1997 °

AND 2020

im R (Ti:j_itmh Fctas Técekas do Fresancién .1'15[].

Riesgos ergondmicos en el uso de las nuevas
tecnologias con pantallas de visualizacion

Ergonomics of human-system interaction - Part 5: Workstation layout and postural
requirements (ISO/DIS 9241-5:2023)

Ergonomie de l'interaction homme-systeme - Partie 5: Aménagement du poste de travalil
et exigences relatives aux postures (ISO/DIS 9241-5:2023)



TECLADOS O RATONES,...

e Las lesiones
musculo-esqueléticas
asociadas a estos
dispositivos son

permanente objeto de

itigios (Fagarasanu y

Kumar, 2003; Gerr,

Monteilh y Marcus,

2004; Spekle et al.,

2012).




Caso remitido SSMM de Empresa

e Empleada de 56 anos (Administrativa) que, desde hace unos dos
meses, tenia dolor en la mufieca derecha, con parestesias en los
dedos 1°, 2°y 3°vy, a veces, irradiacion hacia el codo. Acudié a su
medico de cabecera quien la remitié al traumatélogo del SPSalud.
Este tras efectuarle unos analisis de sangre y unas radiografias,
concluyo que se trataba de un "sindrome de stress por movimientos
repetidos al manejar ordenador y raton" (segun menciona
literalmente en su informe) por lo que la asistencia correspondia a
la Mutua o, en su caso, empresa autoaseguradora.

e La trabajadora atribuye su sintomatologia al uso del
raton y niega realizar ninguna otra actividad extralaboral
con movimientos repetidos. Por otra parte, ninguno de
s_us_lcompaﬁeros de trabajo refiere sintomatologia
similar.

e (Crees que un estudio ergonomico profundo (podria
ayudar a descartar/confirmar la etiologia laboral del
proceso?.



e "
i _

i

https://www.accidentclaims.co.uk/personal-injury-compensation/broken-chair-
accident-claims



ACCIDENTES SILLAS OFICINAS

e Son significativos los
accidentes con sillas en

las oficinas.
Ergondmicas/seguras?

e E|l 80% es por vuelco o
desplazamiento
involuntario de la silla.

e E|l 20% es por otras
causas (tropezones con
las patas, rotura de la
silla, etc.)




0000
. . o000
Un infarto en el trabajo es o000
. L X
un accidente laboral... p4

INFORME PERICIAL SOBRE

Distribucion de AATT mortales por forma o contacto 2022

EL NEXO CAUSAL Ahogamiento

El Tribunal Supremo (TS) copessbres

considera que un infarto de ora cakda del

miocardio puede ser calificado tratajador

como accidente laboral cuando se Choqus o goips forion,derramas
produce en el lugar y tiempo de iy N s
trabajo, siempre que no se acredite colisén con raarles
de manera suficiente que no existe

ninguna relacion entre la lesion Quedar atrapado, Acolantes e

padecida y el trabajo realizado. s aplstad, s

amputacion
15%

En 2022. 679 accidentes mortales en
jornada laboral. 147 'in itinere’

285 se debieron a infartos y derrames
cerebrales.




Elementos de prueba en un
acclidente

e Investigacion por la Administracion: IAPRL

e Entrevistas trabajador, testigos,...

e Acta de infraccidn. Inspeccion de Trabajo y

Seguridad Social

e Resolucion en materia de Recargo de
Prestaciones del Instituto Nacional de la

Seguridad Social.

e Reclamacion otra parte contra resolucion

e Informes médicos



RIESGOS oce
MACROERGONOMICOS/PSICOSOCIALES | ¢

LA PRUEBA PERICIAL



PSICOPATOLOGIAS LABORALES. o
CONSECUENCIAS

- 1 ACICICCACINNI

* -2'NO CONFUNDIR LA 10
. A PSICOSOCIOLOGIA CON LA o mixo
* VIOPSICOLOGIAY MENOS o

. nCON LA PSICOLOGIA umatico.
* PAICLINICA. Causas y no os de

: bconsecuencias 105

neurologicos.
o TEPT Neurastenia. SFC



LO PSICOSOCIAL. FACTORES DE RIESGO, RIESGOS.

Vigilancia de la salud laboral
SALUD MENTAL




Sin la accion
preventiva
sobre los
resgos
psicosociales,
Se generan
danos a la
salud del
trabajador y de
las
organizaciones

LAS
PSICOPATOLOGIAS
LABORALES

RECLAMACIONES EN
LOS JUZGADOS:
DESPIDOS
INCAPACIDADES
ENFERMEDADES
ACOSO



JEFE VENTAS CONCESIONARIO AUTOMOVILES

De las manifestaciones anteriormente expuestas, no resulta constatada conducta de
acoso o de menoscabo de la dignidad personal o profesional del trabajador por parte de la
empresa o de MAZDA ESPANA en las personas de sus directivos entrevistados ni tampoco se
deriva la misma de las manifestaciones del resto de los entrevistados.

El reconocimiento y decision por parte de los responsables de la empresa de relegarle
de sus funciones de Jefe de Ventas y de Director Comercial “y del concesionario”, no implica
acoso 0 menoscabo de la dignidad profesional del trabajador ya que estd dentro de las facultades
de organizacién y direccion de la empresa y es un puesto que conlleva confianza, habiéndola
pedido en el trabajador para que las siga ejerciendo segin manifestacion de los mismos, por las
razones que indican, sin que la Inspectora actuante tenga competencia para valorar si dichas
razones son reales o no (cumplimiento de standares de MAZDA, gestion de trabajo en equipo de

Adscripcién sin criterios
preventivos
“Principio de Peter”

/ Asignacidn de nuevas
competencias

1.1.2001
Jefe de Ventas

I-iSTOII(IbA AETUAL : Reﬁere que llev.a arrastrando mgcha ansiedad desde hace ya afios por mucha
presion laboral- exceso de jornada, no disfrutar de vacaciones... - a lo que se aadié en los dltimos meses
por qaml?los en la Gerencia degradacién de su puesto de trabajo- le quitaron jefatura- y segun refiere -
humlll?c:loncs y mal trato; ya en diciembre acudié a su MLA. P porque no podia dormir, instaurandose
lratanpento con Z?lpiden. Hace un mes acude nuevamente por intensa angustia labilidz,ld descoml:ol
e;nocmnal, con pérdida dgl senti‘do de la vida- ideacién suicida no cristalizada / .Enla eviluaéio’n
:u:ilct)xadéxose ‘[c)ioneddefmanlﬁcsto intensa ansiedad, apatia, sentimientos de culpa e inutilidad, trastornos del

) y con idea de futuro muy angustiosa - porque piensa puedan despedirle del trabajo.-Asimismo se
aprecian rasgos de personalidad previos de autoexigencia y perfeccion.

VALORACION DEL CUADRO CLINICO : Tno. Adaptativo ansioso depresivo con repercusién

importante en sus niveles de eficienciay en s i 3
A S su capacidad de desarrol activi iola
normalizada, pacida lo de una actividad sociolaboral

::I;OPEJE‘S:I‘(A“TERA‘PEUTICA ‘Terapia psicol6gica que continua en la actualidad complementaria a
amients tarmacolgico ya pautado con valoracién ¥ revision posterior por psiquiatra de este C.S.M .

PROXIMAS CONSULTAS :
PSICOLOGIA : 1 de junio a las 11|H__

PSIQUIATRIA: 18 de juliv a las 1($ 1-537@

\ 52

El trabajador
desarrolla cuadro
sintomatoldgico e IT

No se valoran los

riesgos tras el
cambio de las

condiciones de
trabajo (LPRL)

Exceso de trabajo
Fatiga. Estrés

ESTRES LABORAL

Falta de descanso
Falta de vacaciones

Sobrecarga de trabajo

/

ICTUS
Abril 2013

CESE2014
Director
Comercial y del
Concesionario




Tipos de acciones en el APT

Categorias LIPT

A

Acciones de acoso
visibles y puntuales

Acciones de acoso
visible y mantenido

Visibilidad

Acciones de acoso
Insidioso y puntual

Acciones de acoso
Insidioso y mantenido

Intensidad



Entrevistas a expertos. Operadores de | se¢

la Justiclia e

El concepto erroneo sobre el peritaje del ergbnomo y
psicosociologo forense:

* No se entienden los conceptos ni el campo de la especialidad
preventiva (Ergonomia y Psicosociologia)

e Se cree que la Ergonomia empieza y acaba su campo en la PRL.
e Ausencia de una metodologia para la realizacion de los informes.
e Confusion con otro tipo de peritaje.

Aspectos positivos:

o Utilidad de la Ergonomiay Psicosociologia Forense.

e Trascendencia de la Ergonomia mas alla del ambito laboral.

o Resultatan importante como el peritaje medico en las demandas
de incapacidad

Aspectos negativos:

o Falta de formacion y difusion de la Erg y Psicosociologia Forense.
e No esta publicitado en profundidad.

e Otros peritajes mas tradicionales hacen un papel de barrera.

o

Se deben documentar las ventajas y los beneficios.
45



Ergonomia
y Psicosociologia Forense

Pruebas periciales en PRL
desde la especialidad
preventiva

F. Javier
Llaneza Alvarez

THOMSON REUTERS
PROVIEW™

ARANZADI
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